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AUDITORIA A LOS PROCESOS INSTITUCIONALES

Con el fin de identificar aquellos aspectos de
la gestién institucional que requirieran de
acciones de mejoramiento y conducir a su
optimizacidn, a la aplicacién transparente y
eficaz de sus recursos y asegurar estndares
de calidad en su gestion, la administracion
de la Universidad decidid contratar una
auditoria externa con el fin de que evaluara
los 22 procesos que componen su modelo de
operacion.

Asi, se suscribi6 el contrato
interadministrativo 1152 de 2020 entre Ia
Universidad del Valle y la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas con el objeto de
‘Realizar  una  auditoria  integral e
interdisciplinariac  a la gestion de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas
de sus macroprocesos misionales,
estratégicos, de apoyo y evaluacion definidos
en sus Sistema Integrado de Gestion -
SIGUD...”

UNIVERSIDAD DISTRITAL

FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Acreditacion Institucional de Alta Calidad




PRINCIPALES RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Los resultados del ejercicio de auditoria de cada proceso se constituyen como un insumo valioso para los lideres
y gestores de procesos y la administracidon de la institucién, para la toma de decisiones orientadas a la
implementacidén de acciones de mejoramiento que conduzcan a su optimizacion, a la aplicacidn transparente y
eficaz de sus recursos y asegurar estdndares de calidad en su gestion.

A continuacién se relacionan las principales condiciones de excepcion (hallazgos) establecidos para los
diferentes procesos en el marco de la Auditoria de la U. del Valle:

- Falta de institucionalizacién de la Oficina de Docencia.

« La estructura del proceso no permite que los lideres cumplan todas la funciones que tienen
a cargo.

« El mapa de riesgos no establece controles para todos los riesgos identificados.

« Ausencia de criterios claros en algunos procedimientos para docentes VE.

Estructura: 4
CIi[olaNe["M Gestion: 6

Docencia Planeaciéon: 12
Resultados: 1

Control : 1 « El Plan Maestro de Investigacién, Creacién e Innovacién no ha sido actualizado con base al
Gestion de Estructura: 4 PED 2018-2030.
Investigacion Gestion: 6 » Las funciones del director del CIDC no se encuentran incluidas en el manual de funciones.
Planeacidn: 12 « Los procedimientos definidos en el proceso se encuentran desactualizados.
Resultados: 1 - La gestién de investigacidon no estd orientada por el uso de indicadores.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Interinstitu-

« Ausencia de una politica de Interinstitucionalizacién e Internacionalizacién aprobada por el

cionalizacién e Estructura: | csu. : > : ,
Internacio Gestion: 7 * La CCI|IC!CId de la mformoqon consolidada en las bases d? glotos no permite generar
Y Planeacion: 1 reportes, informes y conclusiones completas ni de manera Aagil, sobre los resultados de
nellzeieien movilidad académica.
Control * 1 * El manual de funciones no contiene en for.mg explicita las fur)qiones, resp.onsabilidddes y
Admisiones, Estructura: 2 dct|V|9Ianes que conforman los procedimientos de admisiones, registro y control
Registro y Gestion: 11 académico.

Control

Planeaciéon: 9

« La Oficina de Admisiones no aparece en el organigrama como una dependencia
especifica.

Gestion de los  WetNIte BN - No se evidencia un gobierno de Tl a nivel institucional.

Sistemas de |a W Tileatige ! - inexistencia de deteccidon proactiva de brechas de seguridad, objetivos de seguridad de la

Informaciony Rel-tullals informacién, seguimiento a la politica de seguridad de la informacién en periodicidad,

Telecomunica- [=llelal=telei[e]a ¥ inventario de los activos de informacién, diagnésticos previos de seguridad, adecuada
ciones Resultados: 1 proteccién de equipos, control de aplicaciones desarrolladas.

UNIVERSIDAD DISTRITAL

FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Acreditacion Institucional de Alta Calidad




PRINCIPALES RESULTADOS DE LA AUDITORIA

« No se reportaron los resultados de los indicadores del proceso.

Control: 3 « El Comité Coordinador de Control Interno entre 2016 y 2019 no abordé temdaticas asignadas
Evaluaciéon y Estructura: 2 como el estudio y evaluacién del subsistema de control interno, revisiones de cumplimiento
Control Gestion: 6 de objetivos politicas, metas y funciones de todas las unidades académicas y administrativas
Planeacion: 3 de la universidad, evaluacién del manejo de subsistema de control interno, creacion,

Resultados: 1 supresion, y suspensién de procesos administrativos no requeridos.

* No existe normativa vigente que permita delimitar conceptualmente los resultados vy

Extensié productos académicos derivados de la actividad de extensién y proyeccion social.
xtension y

P * La formulacién de los riesgos asociados al proceso no corresponde a la naturaleza del
Proyeccion Gestion: 6 :
yec mismo.
Slelelle] « La evaluacion y seguimiento del proceso, a través de indicadores, no se realiza conforme a

lo dispuesto.

« No cuenta con sistema de manejo historias laborales.
Gestidon y « No se han realizado evaluaciones de desempefio.
Desarrollo del Gestion: 11 « No se ha implementado el plan de vacancias.
Talento Humano [alclElelollelaHy] « Se evidencian inconsistencias entre la causacion de ndmina y el pago de seguridad social.
« Se evidencia desactualizacidn en documentacion SGSST.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Gestion de
Infraestructura
Fisica

Gestion de
Recursos
Financieros

Gestion
Contractual

Gestion: 4
Planeaciéon: 5
Resultados: 1

Estructura: 2
Gestion: 20
Planeacion: 8
Resultados: 2

Gestion: 6

« Los procedimientos asociados a la Gestibn de Infraestructura Fisica no estdn
completamente desarrollados en la caracterizacidon del proceso.

« Ausencia de informacion a grupos de interés de la institucion.

« Desactualizacidon del normograma del proceso.

» Incumplimiento o ausencia procedimientos en el SIGUD.

- Errores/debilidades en reporte de informacion para terceros y/o entidades de control.
« Aplicaciéon/publicacién parcial o nula de indicadores.

» Ausencia de manuales especificos.

« Insuficiente induccidn y reinduccidn en las funciones propias de la gestidon contractual y de

Su proceso.
- Mapa de riesgo desactualizado e incompleto.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE LA AUDITORIA

« Deficiencias en la funcidn de supervision e interventoria de contratos.
Gestién . . ' ardi '
Gestién: 8 Deterioro y pérdida de CII‘Ch.IVOS. .
» Mapa de riesgos desactualizado e incompleto.
 Hallazgos recurrentes de entes de control.

Juridica
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